Allgemeine Geschaftsbedingungen ( AGB ) der Stickerei Neumann

Geltungsbereich

Diese AGB gelten fir alle Angebote, Bestellungen, Auftrdge und Lieferungen der Stickerei
Neumann.Sofern sich keine abweichenden Bestimmungen in diesen AGB 's finden, gelten

die Einheitskonditionen der deutschen Textilveredelungsindustrie. Ansonsten gilt auch bei
Lieferungen / Leistungen ins Ausland deutsches Recht. Alle Abweichungen von diesen AGB 's
missen von uns schriftlich bestatigt werden. Eventuell abweichenden Bestimmungen in den
Geschaftsbedingungen des Auftraggebers wird hiermit widersprochen.

Angebot und Vertragsschluss

Alle Angebote hinsichtlich Preis, Menge und Lieferzeit und Inhalt sind freibleibend. Soweit nicht
ausdrucklich als verbindlich anerkannt, sind die zu den Angeboten gehérenden Unterlagen, wie
Abbildungen, Zeichnungen,Stichschatzungen, Grolien oder Mallangaben nur ungefahr. Die
rechtsverbindliche Auftragsannahme durch die Stickerei Neumann erfolgt erst durch unsere
schriftliche Auftragsbestatigung.

Preise

Sofern nicht ausdricklich und schriftlich etwas anders vereinbart ist, verstehen sich alle
Preisangaben wie etwa auf Internetseiten und in sonstigen Publikationen zuztiglich der
gesetzlichen Mehrwertsteuer und gelten ab Firmensitz, jeweils ausschliellich Verpackung, Fracht,
Porto, Versicherung und sonstiger Versandkosten.Angegebene Frachtkosten gelten jeweils nur fur
Lieferungen innerhalb Deutschlands. Fur die Aktualitat der veroffentlichen Preise wird keine
Haftung dbernommen. Jederzeitige Preisanderung/Produktaktualisierung ohne Vorankindigung
bleibt vorbehalten.

Zahlungsbedingungen und Verzug

Der Rechnungsbetrag ist unverziiglich nach Rechnungserhalt spatestens 14 Tage ab Erhalt der
Ware ohne Abzug fallig und zahlbar.Als Rechnungsdatum gilt der Tag der Lieferung. Hiervon
abweichende Vereinbarungen bedirfen der Schriftform. Wir behalten uns das Recht vor, anstelle
der Ublichen Zahlungskonditionen nur per Nachnahme, Vorkasse oder anderen mit dem Kunden
zu vereinbarenden Zahlungskondition zu liefern. Wir behalten uns vor, eine Bonitatsprifung Uber
Schufa, Creditreform oder einer anderen Auskunftsdatei vorzunehmen. Die Aufrechnung mit
Gegenforderungen ist ausgeschlossen ebenso die Geltendmachung eines Zurtickbehaltungsrechts
aus friiheren Geschaften.

Bei Zahlungsverzug sind wir berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von 10% pro Jahr sowie
Mahngebuhren in Héhe von Euro 10,00 pro Mahnung zu berechnen. Der Nachweis eines hoheren
Schadens bleibt vorbehalten. Erfolgt auch nach Mahnung nicht innerhalb der darin gesetzten Frist
die Bezahlung, werden alle offenen Rechnungen des Kunden sofort zur Zahlung féllig. Die
Forderungen kénnen sodann an ein Inkassounternehmen zum Inkasso oder an einen
Rechtsanwalt zur Titulierung Ubergeben werden. Die hierdurch entstehenden weiteren Kosten
gehen zu Lasten des Auftraggebers.

Alle Lieferungen erfolgen unter Eigentumsvorbehalt sowie unter verldngertem Eigentumsvorbehalt.



Muster

Speziell fur den Kunden gefertigte oder angeforderte Muster werden zum Einzelpreis zuzlglich
Versandkosten berechnet. Riickgabe oder Umtausch sind grundsatzlich ausgeschlossen.Sofern
wir im Einzelfall die Riickgabe von unveredelten Mustern akzeptieren, erfolgt eine Gutschrift
lediglich in Hohe des Warenwertes abzlglich 20% Handlings kosten, mindestens Euro 5,00.
Versandkosten werden nicht gutgeschrieben.

Lieferungen, Versand und Versandkosten

Lieferungen/Leistungen erfolgen ab Firmensitz auf Rechnung und Gefahr des Auftraggebers. Im
Fall des Versandes erfolgt dieser mit einem Frachtfihrer unsere Wahl. Versandkosten werden
pauschal nach Aufwand berechnet. Soll oder muss die Lieferung zur Einhaltung des vereinbarten
Liefertermins per Express, Kurier oder vergleichbaren Diensten erfolgen, gehen die hierfur
anfallenden Kosten zusatzlich zu Lasten des Auftraggebers.

Teillieferungen sind jederzeit zulassig und kénnen vom Auftraggeber nicht zurlickgewiesen werden

Angegebene Liefertermine versuchen wir unbedingt einzuhalten. Gleichwohl dienen sie mangels
ausdrucklicher Bestatigung eines festen Termins nur als Anhaltspunkt Gber die Leistungszeit. Die
Uberschreitung einer Frist berechtigt in keinen Fall zum Schadensersatz oder Riicktritt vom
Vertrag. Kénnen dennoch vereinbarte Lieferzeiten aufgrund héherer Gewalt, einer Betriebsstérung
oder Lieferverzug unserer Vorlieferanten nicht eingehalten werden, sind wir berechtigt, die
Lieferfrist um den Behinderungszeitraum zu verlangern oder wahlweise vom Vertrag
ZurUckzutreten.

Gewahrleistungsmangel und Beanstandungen

Beanstandungen sind innerhalb von 5 Tagen nach Lieferung — bei versteckten Mangeln sofort
nach Bekanntwerden — schriftlich an uns zu richten. Mangel eines Teils der Lieferung berechtigt
nicht zur Beanstandung der gesamten Lieferung.Beanstandete Ware ist uns auf Verlangen zur
Abholung am Ort der ursprunglichen Zustellung zur Verfugung zu stellen oder nach Wahl auf
Kosten der Firma Stickerei Neumann zurtiickzusenden. Wurde die Ware bereits weiter geliefert
oder an mehrere Empfanger verteilt, gehen eventuelle Kosten fir das Zusammenfihren der
beanstandeten Ware zu Lasten des Auftraggebers.

Unsere Gewabhrleistung beschrankt sich auf Nachbesserung, Ersatzlieferung, Minderung oder
Wandlung wenn die Beanstandung berechtigt ist.

Die Haftung, insbesondere fur von Stickerei Neumann nicht zu vertretende
Leistungsverzégerungen oder — mangel, Betriebsstérungen sowie fiir indirekte — oder direkte
Mangelfolgeschaden oder sonstigen Verpflichtungen sind ausgeschlossen, sofern sie nicht auf
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruhen.Der Auftraggeber stellt uns von allen Ansprichen,
auch Dritter frei.

Marken- und Urheberrechte Dritter ; Datenschutzrechte

Der Auftraggeber haftet allein, wenn durch die Ausfihrung seines Auftrags Rechte, inbesondere
aber nicht abschlieRend Marken und/oder Urheberrechte, Dritter verletzt werden. Der Auftraggeber
hat die Firma Stickerei Neumann von allen Anspriichen Dritter wegen solcher Rechtsverletzung
freizustellen und alle dadurch entstehenden Kosten der Firma Stickerei Neumann unverziiglich zu
Ubernehmen.



Die Firma Stickerei Neumann ist berechtigt, alle Logos/Namen/Firmenbezeichnungen der
Auftraggeber in jeglicher Form nur fur eigene Zwecke wie zum Beispiel Werbung und/oder eine
Referenzliste zu verwenden. Im Rahmen der Geschéaftsbeziehung werden die Daten der Kunden
und Lieferanten gespeichert und verarbeitet.

Anderungen der Bestimmungen

Flr Dauer- oder wiederholte Geschaftsbeziehungen behalt sich die Firma Stickerei Neumann die
Anderung der Bedingung vor. Anderungen derselben werden mit Zugang wirksam, sofern der
Firma Stickerei Neumann nicht unverzuglich ein Widerspruch zugeht. Neue oder geanderte
Bedingungen sowie etwaige Preislisten gelten ab dem nachsten Angebot bzw.Auftrag des Kunden.

Gerichtsstand und Erfillungsort

Gerichtsstand und Erfullungsort ist der Sitz der Firma Stickerei Neumann , Inhaber: Ingo Neumann

Gultigkeit der AGB' s

Alle friheren AGB' s der Firma Stickerei Neumann sind hiermit aufgehoben; es gilt jeweils die
letzte Fassung.

Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB' s ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden
oder sollten sie eine Regelungslicke enthalten, bleibt dir Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen
oder Teile der AGB' s unberthrt. Anstelle der unwirksamen oder fehlenden Bestimmungen treten
die jeweiligen gesetzlichen Regelungen, sofern eine Regelung nach dem wirtschaftlichen Zweck
der Bestimmungen nicht gefunden werden kann.
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